C.A. Dirigente Scolastico

Istituto d'Tstruzione Sup. “Borghese-Faranda”
Via Mons. Ficarra 10

PATTI

OGGETTO: Richiesta rimborso viaggio d'Istruzione a Lione 29 Marzo -5 Aprile 2020

Buongiorno Dirigente,

seguito V/s richiesta rimborso per quanto in oggetto con prot. 0003606 del 13.03.2020, facciamo presente di aver
inoltrato alla Easyjet richiesta di rimborso per biglietti aerei emessi per viaggio a Lione per le date in oggetto per

12 Pax e da noi regolarmente pagati con bonifico Banca Intesa Sanpaolo filiale di Brolo in data 26.11.2019 .

Malgrado i vari solleciti a tutt'oggi da parte della compagnia Low Cost non ci & pervenuta alcuna conferma di rimborso
malgrado in un primo momento aveva e messo un comunicato in cui parlava di un cambio data, poi di un voucher o di
un rimborso parziale.

La IATA (International Air Trasport Assaciation) sul sito www.corriere.it ha emesso un comunicato in cui si dice che le
Compagnie aeree non rimborseranno i voli cancellati a causa di Covid 19.

Tutte le associazioni di categoria quali FIAVET, Assoviaggi, Astoi, ENAC ed i vari T.O. hanno intrapreso tutte le misure
necessarie, a che tutto questo non accada, sia presso L'UE e che presso il governo italiano.

Da parte nostra, prima di scrivere la Ppresente, abbiamo contattato I'ufficio commerciale della Easyiet e ci hanno risposto
che quanto prima i sara un comunicato ufficiale che chiarira definitivamente le decisioni della compagnia e non hanno
escluso il rimborso. Qualora cid dovesse corrispondere al vero certamente noi non aspetteremo il loro accredito ma
provvederemo subito a bonificarvi quanto dovutovi.
Rimanendo a V/s completa disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti cogliamno I'occasione per inviare
Distinti saluti §
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